
令和 3年 10月 1 日版 

 

岡垣サンリーアイ利用における感染拡大予防ガイドライン 

（ウエーブアリーナ スポーツ大会用） 

 

新型コロナウイルス感染症の感染予防を図るため、岡垣サンリーアイを利用される皆様は、次の内容を

遵守していただくよう、ご協力をお願いします。 

公演事業等不特定多数を集める利用、関係者のみの利用、大会や練習でウエーブアリーナのみの利用等

すべての利用形態に当てはまります。 

※1.利用可能人数はアリーナフロア内（1 階）：制限なし（各競技のガイドラインで定められた人数）、観 

覧席（２階）： 654 人です。ただし、大声での歓声・声援等が想定されるものはアリーナフロア内（１ 

階）：100 人、観覧席：327 人です。（2021/10/1～） 

※2.ウエーブアリーナでは扉・窓を開放して常時換気します。 

※3.このリストの各項目にチェックした上で、打合せまでにご提出ください。 

項目 対応 

□座席配置について ウエーブアリーナ内は飛沫感染防止のため適切な人と人との距離

（できるだけ 1ｍ）をあけてください。座席配置が守られるように

観覧席内に誘導員を配置してください。 

※指定の席で「マスク着用」「会話・発声・声援をしない」「他の来

館者との身体接触する動作をしない」ことが条件です。 

 

大声での歓声・声援等が想定される場合は、四方を空けた座席配置

（前後左右の座席を空ける）を徹底してください。ただし、同一ク

ループ（5 人以内に限る）内であれば、異なるグループ（又は個人）

との間に座席を 1 席空ければ、座席間隔を設けなくても構いません。 

□入場者リストの管理 感染が発生した場合に備え、利用責任者（主催者）は、来場者全員

の連絡先の把握に努めてください。また、感染者が出た場合は、保

健所・医療機関等へ出来る限りの情報提供にご協力ください。 

開催前に、接触確認アプリ「COCOA」の QR コードを入口に掲示する

等、インストールを呼びかけてください。 

□体調チェックの実施 来館者全員の体調チェックを行ってください。 

発熱、咳、咽頭痛などの症状があり、体調が優れない方は、来場ま

たは参加しないよう呼びかけをしてください。発熱等の症状のため

入場を制限した場合の払い戻し措置等をあらかじめ規定し、対応し

てください。 

非接触型体温計等は主催者で用意してください。 

□手指の消毒 

（消毒液への誘導） 

来館者全員、入場時の手指を消毒してください。また、来館者用の

消毒液を設置し、消毒液への誘導表示を行うとともに必要に応じて

誘導員を配置してください。 

□机やイス等備品の消毒 利用の前後に、座席以外の机やイスの背もたれなど、手の触れる場

所の消毒をしてください。 

□マスク着用の徹底 出場者、主催者、参加者等全員、マスクを着用してください。（熱中

症等の対策が必要な場合を除く） 

チラシ・ポスター等で開催告知される場合は「マスク着用での来館」

を表示してください。 

お持ちでない方に対しては主催者で配布してください。 



項目 対応 

□換気対策について ウエーブアリーナでは扉・窓を開放して常時換気します。 

なお、やむなく閉じることが必要になったときは、職員に必ず届出

てください。 

□「密」の注意喚起掲示 ロビー、控室、待機スペースなどでは「密」にならないように注意

喚起を掲示してください。必要な場合は口頭で注意してください。 

□観覧席における声援や激しい動

きの制限について 

観覧席における声援や激しい動きを制限してください。 

また、他の来館者と接触するような行為は行わないでください。 

□来場者の入退場時の対応につい

て 

入退出時や集合場所における十分な間隔を確保してください。 

入場時には行列のための立ち位置の目印を設置し、誘導員を配置し

てください。 

退場時には必要に応じて規制退場を実施し誘導員を配置してくださ

い。また終了後は速やかに退場を促す掲示をしてください。 

□参加者の対応について 参加される方については、最新版の「スポーツイベントの再開に向

けた感染拡大予防ガイドライン（（公財）日本スポーツ協会）」の対

策を遵守してください。 

□チケットもぎりについて チケットもぎりはマスク・手袋着用で行ってください。 

□配布物 パンフレット、チラシ、アンケート及び資料等を配布する場合は、

平置きにするなど、手渡しによる配布を避けてください。 

□対面する場でのフェイスシール

ドの着用等 

参加受付・物品販売等を行う場合はフェイスシールドの着用又はビ

ニールカーテンを設置してください。 

□トレーでの金銭受け渡し 物品販売、参加料徴収等を行う場合はトレーでの金銭受け渡しをし

てください。 

□ゴミの持ち帰り 衛生環境等に配慮し、更衣室・控室等で出たゴミは必ずお持ち帰り

ください。 

□タイムスケジュール 本番はもとより、仕込み、リハーサル、撤去等について、余裕のあ

るタイムスケジュールを設定し、密にならない作業時間と距離を確

保して行ってください。 

また、時間差入場の検討、開場・休憩時間を長く設定するなど、来

館者の整理に努めてください。 

□業種別ガイドライン等の遵守に

ついて 

上記までの項目のほか、「屋内運動施設（スポーツジム、スポーツ教

室を除く）における感染防止対策の徹底について（福岡県）」や、「ス

ポーツイベントの再開に向けた感染拡大予防ガイドライン」をはじ

め、国が一覧表を掲示しているその他必要な業種別ガイドラインな

ど、最新版の国、県並びに町の指針を遵守してください。 

★開催当日に、以上の全項目が守られていないと認められる場合、「公演の途中であっても中止」してい

ただくことがあります。また、当該利用者が次回のご利用に当たっては、感染症回避のための具体的な対

策の提出がない限り、ご利用いただけません。 

★このガイドラインは新型コロナウイルス感染症の拡大状況などで見直しを行う場合があります。ガイド

ラインの変更があった時は、最新のものが適用されますので予めご了承ください。 

 

 

 

 

 

 

団体名                  利用責任者 

                                              



 

令和 3年 10月 1 日版 

岡垣サンリーアイ利用における感染拡大予防ガイドライン 

（ウエーブアリーナ イベント用） 

 

新型コロナウイルス感染症の感染予防を図るため、岡垣サンリーアイを利用される皆様は、次の内容を

遵守していただくよう、ご協力をお願いします。 

公演事業等不特定多数を集める利用、関係者のみの利用、リハーサルや練習でウエーブアリーナのみの

利用等すべての利用形態に当てはまります。 

※1.利用可能人数はアリーナフロア内（1 階）1,558人、観覧席（２階）： 654 人です。ただし、大声で 

の歓声・声援等が想定されるものはアリーナフロア内（１階）：779 人、観覧席：327 人です（2021/10/1 

～）。なおアリーナフロア内（1 階）はイベント内容により利用可能人数が変わりますので事前打合せが必 

要です。 

※2.ウエーブアリーナでは扉・窓を開放して常時換気します。 

※3.このリストの各項目にチェックした上で、打合せまでにご提出ください。 

項目 対応 

□座席配置について ウエーブアリーナ内は飛沫感染防止のため適切な人と人との距離

（できるだけ 1ｍ）をあけてください。座席配置が守られるように

観覧席内に誘導員を配置してください。 

※指定の席で「マスク着用」「会話・発声・声援をしない」「他の来

館者との身体接触する動作をしない」ことが条件です。 

大声での歓声・声援等が想定される場合は、四方を空けた座席配置

（前後左右の座席を空ける）を徹底してください。ただし、同一ク

ループ（5 人以内に限る）内であれば、異なるグループ（又は個人）

との間に座席を 1 席空ければ、座席間隔を設けなくても構いません。 

□入場者リストの管理 感染が発生した場合に備え、利用責任者（主催者）は、来場者全員

の連絡先の把握に努めてください。また、感染者が出た場合は、保

健所・医療機関等へ出来る限りの情報提供にご協力ください。 

開催前に、接触確認アプリ「COCOA」の QR コードを入口に掲示する

等、インストールを呼びかけてください。 

□体調チェックの実施 来館者全員の体調チェックを行ってください。 

発熱、咳、咽頭痛などの症状があり、体調が優れない方は、来場ま

たは参加しないよう呼びかけをしてください。発熱等の症状のため

入場を制限した場合の払い戻し措置等をあらかじめ規定し、対応し

てください。 

非接触型体温計等は主催者で用意してください。 

□手指の消毒 

（消毒液への誘導） 

来館者全員、入場時の手指を消毒してください。また、来館者用の

消毒液を設置し、消毒液への誘導表示を行うとともに必要に応じて

誘導員を配置してください。 

□机やイス等備品の消毒 利用の前後に、座席以外の机やイスの背もたれなど、手の触れる場

所の消毒をしてください。 

□マスク着用の徹底 出場者、主催者、参加者等全員、マスクを着用してください。（熱中

症等の対策が必要な場合を除く） 

チラシ・ポスター等で開催告知される場合は「マスク着用での来館」

を表示してください。 

お持ちでない方に対しては主催者で配布してください。 



項目 対応 

□換気対策について ウエーブアリーナでは扉・窓を開放して常時換気します。 

なお、やむなく閉じることが必要になったときは、職員に必ず届出

てください。 

□「密」の注意喚起掲示 ロビー、控室、待機スペースなどでは「密」にならないように注意

喚起を掲示してください。必要な場合は口頭で注意してください。 

□観覧席における声援や激しい動

きの制限について 

観覧席における声援や激しい動きを制限してください。 

また、他の来館者と接触するような行為は行わないでください。 

□来場者の入退場時の対応につい

て 

入退出時や集合場所における十分な間隔を確保してください。 

入場時には行列のための立ち位置の目印を設置し、誘導員を配置し

てください。 

退場時には必要に応じて規制退場を実施し誘導員を配置してくださ

い。また終了後は速やかに退場を促す掲示をしてください。 

□１日に２回以上の公演を実施す

る際の対策について 

１日に２回以上の公演を実施する際は、最低１時間半の間隔を空け、

消毒・換気等の対策を講じてください。 

□参加者の対応について 参加される方については、最新版の「スポーツイベントの再開に向

けた感染拡大予防ガイドライン（（公財）日本スポーツ協会）」及び

「劇場、音楽堂等における新型コロナウイルス感染拡大予防ガイド

ライン」の対策を遵守してください。 

□チケットもぎりについて チケットもぎりはマスク・手袋着用で行ってください。 

□配布物 パンフレット、チラシ、アンケート及び資料等を配布する場合は、

平置きにするなど、手渡しによる配布を避けてください。 

□対面する場でのフェイスシール

ドの着用等 

参加受付・物品販売等を行う場合はフェイスシールドの着用又はビ

ニールカーテンを設置してください。 

□トレーでの金銭受け渡し 物品販売、参加料徴収等を行う場合はトレーでの金銭受け渡しをし

てください。 

□ゴミの持ち帰り 衛生環境等に配慮し、更衣室・控室等で出たゴミは必ずお持ち帰り

ください。 

□タイムスケジュール 本番はもとより、仕込み、リハーサル、撤去等について、余裕のあ

るタイムスケジュールを設定し、密にならない作業時間と距離を確

保して行ってください。 

また、時間差入場の検討、開場・休憩時間を長く設定するなど、来

館者の整理に努めてください。 

□業種別ガイドライン等の遵守に

ついて 

上記までの項目のほか、「屋内運動施設（スポーツジム、スポーツ教

室を除く）における感染防止対策の徹底について（福岡県）」や、「ス

ポーツイベントの再開に向けた感染拡大予防ガイドライン」及び「劇

場、音楽堂等における新型コロナウイルス感染拡大予防ガイドライ

ン」をはじめ、国が一覧表を掲示しているその他必要な業種別ガイ

ドラインなど、最新版の国、県並びに町の指針を遵守してください。 

★開催当日に、以上の全項目が守られていないと認められる場合、「公演の途中であっても中止」してい

ただくことがあります。また、当該利用者が次回のご利用に当たっては、感染症回避のための具体的な対

策の提出がない限り、ご利用いただけません。 

★このガイドラインは新型コロナウイルス感染症の拡大状況などで見直しを行う場合があります。ガイド

ラインの変更があった時は、最新のものが適用されますので予めご了承ください。 

 

 

団体名                  利用責任者 

                                              


